S POLITICA AZIENDALE INTEGRATA

m (Qualita, Ambiente, Salute e sicurezza dei
N\ lavoratori, Gestione sociale)

Dal 1960 l'area portuale di Sperlonga ha
subito profonde trasformazioni, passando da
semplice darsena ad approdo d'eccellenza.
Situato nel cuore della Riviera di Ulisse, con
acgue marine tra le piu pulite del Paese, &
vicino alle isole Pontine e al ricco patrimonio
culturale e storico, tra cui la villa di Tiberio, la
via Flacca antica e le torri costiere.

Porto di Sperlonga srl ha in concessione
I'approdo da quasi 20 anni erogando servizi

di ormeggio e di rivendita carburante. ==

L'azienda ha basato la propria strategia di |
gestione sul miglioramento continuo perché
la visione del futuro & chiara: offrire servizi di
elevata qualitd che siano, al contempo,
ambientalmente sostenibili, sicuri per le

persone ed eticamente responsabili nei

confronti della colleftivita.

Questo documento testimonia il nostro impegno relativamente a:

Salute e sicurezza sul lavoro (ISO 45001): garantire un ambiente
lavorativo sicuro per gli ormeggiatori € la nostra prioritd da sempre.
Siamo costantemente impegnati nell’eliminare i pericoli e nella riduzione
dei rischi lavorativi, promuovendo la consultazione e la partecipazione
attiva dei lavoratori, implementando costantemente iniziative e
miglioramenti.

Qualita dei servizi offerti (ISO 9001): consolidare la fiducia dei nostri clienti
(dimostrata dalle indagini di customer satisfaction, con elevati tassi di
riscontri positivi), erogando servizi efficienti, monitorando costantemente
la customer satisfaction e valorizzando il patrimonio culturale e turistico
locale attraverso interazioni positive con il territorio.

Sostenibilita ambientale (ISO 14001): proteggere I'ambiente e prevenire
I'inguinamento sono traguardi confermati anche dall’ottenimento della
Bandiera Blu per il 5° anno consecutivo. Ci impegniamo a prevenire le
sifuazioni di emergenza e a gestire responsabilmente le risorse e a
promuovere iniziative di salvaguardia del mare, come la pulizia dei
fondali, la raccolta delle acque sanitarie e di sentina dalle barche e |l
recupero di oli e grassi vegetali esausti, riducendo limpatto di ogni
nostra attivita.

Etica e responsabilita sociale (PAS 24000): operare nel pieno rispetto dei
diritti umani e dei valori sociali fa parte del nostro modo di essere, prima
ancora di lavorare. Si traduce nel garantire equita di trattamento,
rifiutare ogni forma di illecito, discriminazione e sfruttamento (inclusi
lavoro minorile e forzato), applicare condizioni retributive e orarie eque,

Pag.1di2



S POLITICA AZIENDALE INTEGRATA
m (Qualita, Ambiente, Salute e sicurezza dei
N\ lavoratori, Gestione sociale)

assicurare la libertad di associazione e il diritto alla contrattazione
collettiva, mantenere canali di dialogo aperti per la gestione di reclami
e segnalazioni. E puntiomo a sensibilizzare anche i nostri fornitori e
partner commerciali al rispetto di questi valori.

e Compliance e miglioramento continuo: operiamo con rigoroso rispetto
del quadro normativo vigente e degli impegni sottoscritti, garantendo
che il sistema di gestione sia costantemente monitorato, riesaminato e
aggiornato per accrescere le prestazioni globali dell'organizzazione.

Rendiamo disponibili le risorse necessarie per offrire servizi all'altezza delle
aspettative dei diportisti, per assicurare luoghi di lavoro salubri e sicuri, per
proteggere I'ambiente naturale e per realizzare una gestione sociale rispettosa
e inclusiva. Pianifichiamo e controlliomo ogni fase di lavoro, per individuare e
apportare le cormrezioni necessarie. Il nostro capitale piu prezioso € il personale,
che abbiamo reso parte attiva per il raggiungimento degli obiettivi di qualita,
ambientali e sociali.

Questa Politica e la *bussola” che Porto di Sperlonga srl segue per impostare i
propri obiettivi. E approvata dai Soci e dal Consiglio di Amministrazione,
condivisa con il personale, € presente nel nostro sito web (porfodisperlonga.it)
ed e disponibile per futti i portatori di interesse. Viene rivista e aggiornata per
restare attuale e descrivere le evoluzioni e i risultati raggiunti dalla Porto di
Sperlonga Srl.

Sperlonga (LT), 23 dicembre 2025

Per il Consiglio di Amministrazione

LA ROCCA GABRIELE

\

Pag.2di?2



